VYSTUPY Z DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Prizkumu se celkem zucastnilo 32 subjektl nabizejicich socidlni sluzby
na uzemi hl. m. Prahy.

FORMY POSKYTOVANI SLUZBY

Z celkového poctu zucastnénych subjektl, poskytuje 72 % své sluzby
v terénni forme, 63 % v ambulantni formeé, 25 % v pobytové formeé. 24 %

uvedlo jesté dalsi moznost, predevsim distancni formy poskytovani
krizové intervence (TKI).
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KDY JE SLUZBA POSKYTOVANA

mNonstop mJasné dand provozni doba

Non stop
41%

Jasné dana

provozni doba
59%

Snizena vypovidajici hodnota diky tomu, Ze nebyly diferencované formy poskytovani
sluzby. 41 % predstavuje pfedevsim sluzby, ktere nabizeji non-stop telefonickou
krizovou intervenci anebo pobytové sluzby.



CO V PRAZE V RAMCI PSYCHOPOMOCI CHYBI

V odpovédich nejcastéji zaznivalo (fazeno chronologicky od nejcastéji zminovaného):

Provazanost systému (dostupnost, navaznost, propojeni se zdrav. systémem)
Komunitni formy chranéného bydleni, obecni byty

Krizova lUzka, urgentni krizova pomoc

Sluzby pro déti (CDZ, pobytové, krizové, terapeutické)

Psychiatricka péce o déti

Terénni tymy (zdravotni, krizové)

Sluzby pro lidi s poruchou osobnosti

Prevence

Komplexni programy pro osoby bez pristresi

Substitucni centra



CO BY POMOHLO SITUACI ZLEPSIT?

V odpovédich nejcastéji zaznivalo (fazeno chronologicky od nejéastéji zminovaného):

Koncepce/koordinace krizové pomoci v Praze

Lepsi provazanost sluzeb

Navyseni kapacity stavajicich sluzeb

Vytvoreni terénnich multidisciplinarnich tymu
Vznik novych sluzeb

Informacni systém s aktualizovanou databazi sluzeb
Propagace sluzeb smérem k verejnosti

Viceleté financovani stavajicich sluzeb

Vyzkum mezi uzivateli sluzeb, zda je opravdu potreba néco ménit
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